
Panoramica delle risposte Attivo

1. Quanto sei soddisfatto nel complesso dell'esperienza del tuo caro presso il CDD?

4.69
Valutazione

media

2. Ritieni che gli ambienti del CDD siano adeguati ai bisogni delle persone che li frequentano?

3. Gli spazi del CDD sono a suo avviso confortevoli per quanto riguarda luminosità, arredi, temperatura e rumorosità?

4. Ritiene che la pulizia e l’igiene degli ambienti siano costanti e soddisfacenti?

Risposte

26
Tempo medio

12.38
Durata

47

Completamente 19

Molto 7

Abbastanza 0

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 22

Molto 4

Abbastanza 0

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 20

Molto 6

Abbastanza 0

Poco 0

Per nulla 0

Giorni
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5. Ritiene che il servizio mensa risponda alle esigenze della persona in termini di qualità e varietà?

6. Ritiene che il servizio mensa risponda alle esigenze della persona in termini di quantità?

7. Ritiene che l’attenzione a diete particolari o necessità alimentari specifiche sia adeguata?

8. Ritiene che le attività proposte siano coerenti con gli interessi e le capacità della persona che frequenta il CDD?

Completamente 15

Molto 6

Abbastanza 4

Poco  1

Per nulla 0

Completamente 18

Molto 4

Abbastanza 4

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 14

Molto 7

Abbastanza 4

Poco 0

Per nulla 1

Completamente 14

Molto 10

Abbastanza 2

Poco 0

Per nulla 0
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9. Come valuta le uscite ed i soggiorni proposti?

10. Apporterebbe qualche modifica per quanto riguarda le uscite ed i soggiorni? Saprebbe indicare quali?

8
Risposte

Risposte più recenti

"Siamo molto soddisfatti delle proposte. Mia sorella è sempre entusiasta e per lei … "
. . .

11. Considera che le attività proposte durante l’anno siano adeguatamente varie?

12. Ritiene che le terapie riabilitative proposte rispondano ai bisogni della persona?

Completamente soddisfacenti 11

Molto soddisfacenti 10

Abbastanza soddisfacenti 5

Poco soddisfacenti 0

Per nulla soddisfacenti 0

2 intervistati (25%) hanno risposto soggiorno a questa domanda.

soggiorno mare
molti stimoli fondamentali

Mia sorella
esperienze uniche

Soggiorni

periodi

diversi cambiamento

numero
strumento

integrazione

tempo
proposte

CDD
attività

vita

Completamente 18

Molto 3

Abbastanza 5

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 14

Molto 7

Abbastanza 5

Poco 0

Per nulla 0
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13. Gli operatori coinvolti nelle terapie dimostrano, a suo avviso, competenza e attenzione?

14. Le terapie sono coerenti con il progetto individuale della persona?

15. Le sembra che il lavoro d’équipe tra educatori, OSS, terapisti sia ben organizzato?

16. Ritiene che il coordinamento del servizio sia chiaro e disponibile?

Completamente 14

Molto 12

Abbastanza 0

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 14

Molto 10

Abbastanza 2

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 14

Molto 10

Abbastanza 2

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 17

Molto 9

Abbastanza 0

Poco 0

Per nulla 0
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17. L’organizzazione generale del CDD favorisce continuità e qualità del servizio?

18. Ritiene che il servizio garantisca un adeguato supporto sanitario?

19. A suo avviso, le necessità sanitarie quotidiane vengono gestite in modo efficace?

20. Eventuali situazioni sanitarie critiche vengono affrontate tempestivamente e in maniera appropriata?

Completamente 14

Molto 12

Abbastanza 0

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 13

Molto 11

Abbastanza 0

Poco 1

Per nulla 1

Completamente 14

Molto 10

Abbastanza 0

Poco 2

Per nulla 0

Completamente 13

Molto 5

Abbastanza 4

Poco  2

Per nulla 0

Non mi sono mai trovato di fronte a questa
necessità 2
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21. Le informazioni sulla situazione del suo caro sono condivise in modo chiaro e comprensibile?

22. Ritiene che il personale sia disponibile all’ascolto e al confronto?

23. La comunicazione su attività, cambiamenti e aggiornamenti avviene in modo regolare e tempestivo?

24. Avrebbe qualche indicazione da dare al personale che la farebbe sentire più accolto ed ascoltato?

6
Risposte

Risposte più recenti
. . .

Completamente 15

Molto 9

Abbastanza 2

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 17

Molto 8

Abbastanza 1

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 15

Molto 9

Abbastanza 2

Poco 0

Per nulla 0

2 intervistati (33%) hanno risposto personale a questa domanda.

personale difficoltà famigliari
ascolto

Qualcherichiesta tempo
parte
CDD

famiglie

contattifrequenti

unpranzo vastità

territorio
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25. Ritiene che la documentazione (Progetto Individualizzato, relazioni, aggiornamenti) venga prodotta in tempi adeguati?

26. La documentazione fornita è chiara e comprensibile?

27. In un’ottica di collaborazione, le chiediamo di lasciare un pensiero, un suggerimento, o un desiderio riguardo il CDD

26
Risposte

Risposte più recenti

"Speriamo che mia sorella Cristiana e tutti i ragazzi/ragazze che frequentano il cen… "
"Spero che non sia mai costretta a cambiare Centro"

"il nostro desiderio riguardo al cdd è di essere noi, come genitori, all'altezza di tutt…"
. . .

28. PROGETTO "DOPO DI NOI" 

Completamente 18

Molto 7

Abbastanza 1

Poco 0

Per nulla 0

Completamente 15

Molto 8

Abbastanza 3

Poco 0

Per nulla 0

5 intervistati (19%) hanno risposto CDD a questa domanda.

CDD Grazienulla
persona

genitori

centro
ragazzi

famigliaesigenze

possibilità persone
Comunicazione bidirezionale tempestiva

unico suggerimento
maggiore omogeneità

Qualche uscita

bella esperienza

stesse cose

nuove problematiche

sorella Cristiana

adeguata attenzione

Moltissimo Molto Abbstanza Poco Per nulla

Il Progetto rispetta i tempi ed è organizzato in modo chiaro

Le attività proposte al DDN sono adeguate e stimolanti

Il suo caro rientra a casa sereno e contento?

Il personale coinvolto nel progetto è competente, disponibile ed
adeguato?

Ritiene che alcuni aspetti del progetto potrebbero essere
migliorati o modificati?

14/02/26, 14:47 Microsoft Forms

https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?analysis=true&origin=EmailNotification&subpage=design&id=mYnOThYdM0itBteOTSIbbHOU-… 7/8



29. Se ha risposto con un punteggio compreso tra "abbastanza" e "per nulla", ci può scrivere in che modo, a suo avviso, potremmo provare
a migliorare il servizio del Dopo di Noi?

1
Risposte

Risposte più recenti
. . .

30. Le siamo grati per commenti, suggerimenti o osservazioni che ci vorrà lasciare riguardo il progetto “DOPO DI NOI”

7
Risposte

Risposte più recenti

"Lo stesso commento indicato anteriormente. Per la nostra famiglia questo proget… "
. . .

2 intervistati (29%) hanno risposto esperienza a questa domanda.

esperienza piccole azioni quotidiane
difficoltà organizzative

stesso commento
Organizzazione

mesi

DDN

autonomia

ordine

sedia indumenti

tempoCdSrealtà

attenzione

igiene famiglia

progetto
continuità

CDD
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